
Para aprender sobre otros fraudes, visite http://da.lacounty.gov/community/fraud-alerts

Estafa de Tarjeta de Crédito Nueva
Fiscalía de Distrito del Condado de Los Ángeles

SI USTED O ALGUIEN A QUIEN 
USTED CONOCE HA SIDO VÍCTIMA 
DE UNA ESTAFA, COMUNÍQUESE 

CON SU DEPARTAMENTO DE 
POLICÍA LOCAL.
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Consejos Útiles

http://da.lacounty.gov

   @LADAOffice
 #FraudFriday

Los consumidores deben tener cuidado con estafadores que 
intentan robar información personal ahora que algunas compañías 

de tarjetas de crédito están emitiendo nuevas tarjetas “sin contacto”.

En la Estafa de Tarjeta de Crédito Nueva, los defraudadores se ponen 
en contacto con las personas que pueden estar recibiendo las nuevas 
tarjetas y dicen que son de la compañía que las envió. Los ladrones 
les dicen a sus víctimas que deben proporcionar información personal 
o financiera para activar las tarjetas. Luego, los estafadores utilizan la 
información para cometer robo de identidad.

Las compañías de tarjetas de crédito generalmente incluyen un número 
de teléfono o un sitio web para la activación de la nueva tarjeta y 
no llamarán ni enviarán correos electrónicos solicitando información 
personal.

• No proporcione 
información personal 
o financiera a través de 
una llamada o correo 
electrónico no solicitado.

• No abra un enlace en 
un mensaje de correo 
electrónico a menos que 
esté seguro de que la 
fuente es legítima.

• Si tiene dudas sobre 
la activación de una 
tarjeta de crédito nueva, 
comuníquese con la 
institución financiera que 
emitió la tarjeta.


